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Objetivo del curso
Comprender los fundamentos de la
excelencia operacional e identificar la
aplicación de los principios de la gestión
basada en el pensamiento Lean-Kaizen,
como una estrategia competitiva y de
sustentabilidad organizacional

Área
Operaciones
y Estrategia



Creando Valor: Lean Operation y la aplicación de los principios Lean-
Kaizen en las organizaciones

Analizar el sistema de Producción de Toyota (TPS)
Profundizar en el modelo Lean Kaizen como base de los modelos de excelencia en la gestión

Módulo 2

Adoptar y Adaptar, bases para implementar el propio modelo de
excelencia operacional

Crear un modelo propio
Explicar el ámbito de acción e Impacto del Lean Kaizen

Módulo 3

Aplicación práctica

Implementar el modelo de excelencia operacional
Ejemplificar con casos prácticos

Módulo 4

Temario

Sustentabilidad: de la calidad total a la gestión de excelencia

Contextualizar e introducir al alumno en el concepto de sustentabilidad
Comprender el camino de la excelencia
Conocer los procesos y problemas

Módulo 1
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