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Objetivo del curso

Aprender y manejar conceptos basicos
tales como discriminacion e inclusion al
interior de la empresa. Se espera que al
final del curso los alumnos sean capaces
de reconocer las practicas discriminatorias,
y asi, evitarlas.
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Modulo 1
Conceptos basicos
e Entender qué es la discriminacion
¢ Distinguir entre el concepto de bullying y mobbing y
\

-
Médulo 2
La violencia en el trabajo y el mobbing

¢ |dentificar los tipos de violencia en el trabajo
e Conocer los factores que generan violencia en el trabajo
¢ Entender el mobbing y la violencia en el trabajo
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Mddulo 3
|dentificando el mobbing

Conocer los elementos que identifican el fenomeno del mobbing

|dentificar los tipos de mobbing

Reconocer el perfil del acosador

Comprender los factores necesarios para el inicio y desarrollo del mobbing
Entender la motivacion del mobbing

Conocer el desarrollo del mobbing

|dentificar sus formas de expresion

Modulo 4
La prevencion del acoso y las pautas de actuacion ante situaciones de

mobbing

¢ |dentificar como prevenir el acoso laboral
e Conocer las pautas a seguir ante situaciones de mobbing
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Haz click en el siguiente boton para dirigirte
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